
ФОРМА РІЧНОГО ПЛАНУ ЗАКУПІВЕЛЬ
на 2026 рік

Інформація про план

UA-P-2026-03-16-008458-a - fdc82ce96a604d2988fd51290493ee2c

1. Найменування плану: 72260000-5 Послуги, пов’язані з програмним забезпеченням (послуги
з впровадження, інтеграції та налаштування модулю автоматизованого зворотного зв'язку,
взаємодії CRM-системи із системою електронного документообігу та автоматизації внутрішніх
процесів Урядового контактного центру)

2. Сума: 2 100 000.00 UAH

3. Статус: Оголошено тендер

4. Опубліковано: 16.03.2026 13:03

Інформація про замовника

5. Найменування: Державна установа "Урядовий контактний центр"

6. Код згідно з ЄДРПОУ: 36521731

7. Місцезнаходження: 01001, Україна, Київська область, м. Київ, вул. Еспланадна, буд. 8/10

8. Категорія: Юридична особа, яка забезпечує потреби держави або територіальної громади

Інформація про предмет закупівлі

9. Конкретна назва предмета закупівлі:

10. Коди відповідних класифікаторів предмета закупівлі:

ДК 021:2015: 72260000-5 Послуги, пов’язані з програмним забезпеченням

11. Код згідно з КЕКВ:

КЕКВ: 2240 Оплата послуг (крім комунальних)

12. Розмір бюджетного призначення за кошторисом або очікувана вартість предмета
закупівлі: 2 100 000.00 UAH



Джерело фінансування закупівлі Опис Сума

Державний бюджет України 2 100 000.00 UAH

13. Процедура закупівлі: Відкриті торги з особливостями

14. Орієнтовний початок проведення процедури закупівлі: Березень 2026


