
ФОРМА РІЧНОГО ПЛАНУ ЗАКУПІВЕЛЬ
на 2021 рік

Інформація про план

UA-P-2021-08-12-003110-c - fefd3750d03c49009f66b57f6bf4b2e5

1. Найменування плану: Заходи щодо забезпечення підвищення якості обслуговування
громадян та оптимізації роботи "КБУ "Контактний центр міста Києва": комплексний аудит,
курс підвищення кваліфікації для керівного складу контактного центра та навчання лінійного
складу операторів кращим практикам обслуговування по телефону (Код ДК 021:2015 -
80570000-0 Послуги з професійної підготовки у сфері підвищення кваліфікації).

2. Сума: 499 500.00 UAH

3. Статус: Оголошено тендер

4. Опубліковано: 12.08.2021 14:22

Інформація про замовника

5. Найменування: Комунальна бюджетна установа "Контактний центр міста Києва"

6. Код згідно з ЄДРПОУ: 38321511

7. Місцезнаходження: 01044, Україна, Київська область, Київ, вул. Богдана Хмельницького, 6-А

8. Категорія: Юридична особа, яка забезпечує потреби держави або територіальної громади

Інформація про предмет закупівлі

9. Конкретна назва предмета закупівлі:

10. Коди відповідних класифікаторів предмета закупівлі:

ДК 021:2015: 80570000-0 Послуги з професійної підготовки у сфері підвищення кваліфікації

11. Код згідно з КЕКВ:

КЕКВ: 2240 Оплата послуг (крім комунальних)

12. Розмір бюджетного призначення за кошторисом або очікувана вартість предмета
закупівлі: 499 500.00 UAH



Джерело фінансування закупівлі Опис Сума

Місцевий бюджет 499 500.00 UAH

13. Процедура закупівлі: Відкриті торги

14. Орієнтовний початок проведення процедури закупівлі: Вересень 2021


